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Introduction: 
In today's digital era, email communication has become a vital tool for businesses and individuals alike. 

With over 4 billion people using email regularly, the number of emails sent and received every day has 

risen to 306 billion. Despite its widespread usage, misdirected emails still remain a significant problem, 

with 58% of people reporting that they have sent an email to the wrong person while at work. This 

simple human error can  result  in disastrous consequences,  including  financial  losses, damage  to a 

company's reputation, and even job loss. 

Problem Statement: 
Misdirected emails can  lead to serious data breaches, especially when dealing with confidential or 

sensitive information. With the advent of various privacy laws and regulations such as GDPR and US 

privacy laws, businesses are now at risk of hefty fines, amounting to 2‐4% of their annual turnover, for 

just one such breach. With increasing reliance on email communication, it's essential to have proper 

safeguards in place to protect sensitive information from accidental exposure. 

Solution: 
ConfirmSend  is  the  ultimate  solution  to  prevent misdirected  emails  and  confidential  data  loss  in 

Microsoft Outlook. It's a Microsoft Outlook add‐in that affirms your GDPR compliance and strengthens 

your cyber security stance. ConfirmSend acts as a safeguard between the user and the final commit 

to  sending  an  email  or  appointment,  providing  prompts  before  sending  each  email  or  calendar 

appointment.  This way,  you  can  quickly  confirm  the  recipient,  attachment,  or  appointment  time 

before sending, reducing the risk of misdirected emails and safeguarding your confidential data. 

 

Key Features: 

 Prompts before sending each email or calendar appointment 

 Confirms the recipient, attachment, and appointment time 

 Strengthens cyber security and GDPR compliance 

 Widely  used  by  high‐profile  Criminal  Law  firms,  Investment  bankers,  Accountants,  and 

Finance/HR Departments 

 An offline piece of software that does not collect or interrogate data 

Benefits: ConfirmSend offers a range of benefits to its users, including: 

 Reduces the risk of misdirected emails and confidential data loss 

 Avoids costly fines and mandatory auditing from regulators 

 Provides peace of mind while handling sensitive information 

 Enhances cyber security and data protection 

 Increases overall efficiency and productivity 

Conclusion: 
 

In conclusion, ConfirmSend  is the ultimate solution to prevent misdirected emails and confidential 

data loss in Microsoft Outlook. It's an essential tool for any financial, legal, or medical institute that 

utilizes Microsoft Outlook for email communication. With its key features and benefits, ConfirmSend 

provides a  simple yet effective  solution  to  safeguard  sensitive  information and  reduce  the  risk of 

misdirected  emails.  The  cost  of  ConfirmSend  is miniscule  in  comparison  to  the  possible  fines  a 

company could face. Signup today and handle your private client data with confidence. 


